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PRESENTACION DE INFORME DE CONTRATISTAS
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DE APOYO A LA GESTION

Informe de Actividades No: 007 DE 8

Contrato No: CPS - 325- 2024

Periodo Reportado: 13 de Agosto al 12 de Septiembre de 2024

OBJETO DEL CONTRATO

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion en la
recoleccion de informacién y aplicacién de la encuesta del
Sisbén IV en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.

OBLIGACIONES DEL CONTRATO

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL CONTRATISTA

1) Apoyar la aplicacion de la encuesta SISBEN IV,
en cada uno de los hogares existentes en las
viviendas que se le asignen.

Se realizaron 75 visitas en el periodo del 13 de Agosto al 12
de Septiembre de 2024, programadas por los usuarios en la
ventanilla de la oficina del Sisben y por correo electrénico,
de las cuales 14 no fueron realizadas por la no disposicion
del usuario, o cambio de domicilio.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1z

ooenfx6U8meThbcozfShYB3dgujRw3WwQ5

dJpKhPNBw/edit#qid=2017578643

2) Apoyar la preparacion y ejecucion de manera
oportuna las segundas visitas cuando como
resultado de la visita a la vivienda el resultado sea:
i) Encuesta incompleta, ii) Informante Calificado-
Ocupado, y iii) Ausencia de Informante Calificado.

En el periodo reportado del 13 de Agosto al 12 de
Septiembre de 2024 se realizaron 17 visitas reprogramadas
asi. por verificacion 5, Inconformidad 9 y Cambio de
Domicilio 3.

3) Informar al supervisor aquellas situaciones
especiales o problemas que se le presenten para la
oportuna y correcta realizacion de su trabajo.

Se le informa al supervisor de las encuestas no realizadas
durante el periodo del 13 de Agosto al 12 de Septiembre de
2024, por la no disponibilidad del usuario 14, cambio de
domicilio o cancelacion de la encuesta por el solicitante.

4) Realizar la entrega semanal de la informacion de
las encuestas realizadas y cargadas al Dispositivo
Moévil de Captura (DMC).

Se realiz6 descarga semanalmente de las encuestas
realizadas en el DMC, enviando asi la informacion directa al
departamento nacional de planeacion para la calificacion de
dichos hogares encuestados.

5) Registrar las novedades que surjan en el proceso
de aplicacion de encuestas.

En el periodo reportado del 13 de Agosto al 12 de Septiembre
de 2024 no se generd ningln inconveniente en el proceso
de las visitas a los domicilios de los usuarios que solicitaron
la encuesta del Sisben.

6) Brindar atencion y solucion oportuna a los
requerimientos de los ciudadanos, segun los
parametros establecidos por el Departamento
Nacional de planeacion.

Se realizé atencién al usuario del 19 al 23 de Agosto de
2024, para la recepcion de documentos y demas tramites
como retiros modificaciones e inclusiones en el aplicativo del
SISBENAPP, en la oficina del sisben.

7) Apoyar las actividades y jornadas de atencion
descentralizadas para el proceso de vinculacion y
clasificacién de posibles beneficiarios a programas
sociales.

En este periodo del 13 de Agosto al 12 de Septiembre de
2024 se particip6 en la jornada de SISBEN AL BARRIO el
dia 15 de Agosto en el sector de SANTA ANA.

Carrera 2 No. 2 - 68 Parque Principal, Mosquera-Cundinamarca /PBX: 8 276022-366-478 / Codigo Postal: Zona Urbana-250040, Zona Rural-

250047



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dgujRw3WwQ5dJpKhPNBw/edit#gid=2017578643
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dgujRw3WwQ5dJpKhPNBw/edit#gid=2017578643
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dgujRw3WwQ5dJpKhPNBw/edit#gid=2017578643
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8) Apoyar las actividades de retroalimentacion para
la mejora del proceso de encuestas Sisbén 1V, a
través de una reunion de seguimiento mensual con
el supervisor designado.

Se realiz6 una mesa de trabajo, el dia 6 (le Septiembre de
2024, liderado por la supervisora YE BARAJAS, para
socializar el plan de trabajo del mes de febrero, con los

nuevos lineamientos del DNP.

9) Apoyar el proceso de archivo de los documentos
gue generan la actualizacion, recoleccién de
informacion y aplicacién de la encuesta del Sisben
V.

Se realiz6 apoyo en gestién documental en la semana del 23
al 28 de Agosto, realizando la organizacion y foliacion

correspondiente al 2024.

DECLARACION DEL CONTRATISTA: Manifiesto que he cumplido con las obligaciones derivadas del contrato y
gue las actividades mencionadas en el presente informe corresponden a las labores efectivamente desarrolladas
en el periodo indicado, declarando que seré responsable por las afirmaciones contenidas en el presente documento,
gue sirve como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.

DECLARACION DEL SUPERVISOR: Manifiesto que el/la contratista ha cumplido a la fecha con las obligaciones
establecidas en el contrato, desarrollando en el ejercicio de sus actividades las habilidades requeridas para tal

efecto.

FIRMA DE CONTRATISTA

NOMBRE: OSCAR HUMBERTO MARTINEZ

MONTANO
FIRMA DE SUPERVISOR NOMBRE MANUEL SANTIAGO PEREZ
SERRATO
CARGO

JEFE OFICINA PROSPECTIVA,
EVALUACION Y CUMPLIMIENTO
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SOPORTES OBLIGACIONES DEL CONTRATO

ACTIVIDAD 1

Se realizaron 75 visitas programadas por los usuarios por medio del correo electrénico y
ventanilla de la oficina del Sisbén, de las cuales 14 no fueron recibidas por los usuarios,

MES NO REALIZADA REALIZADA TOTAL
AGOSTO 6 16 22
SEPTIEMBRE 8 45 53
No.] MES [ FECHA BARRIO- NOMBRE TIPO ENCUETAS
23[SEPTIEMBRE | 4/09/2024|NUEVA ENCUESTA - SARA VALENTINA RAFIA RODRIGUEZ NUEVA ENCUESTA
2A[SEPTIEVBRE | 4/09/2024]NUEVA ENCUESTA - SANTIAGO CASTILO PERA NUEVA ENCUESTA
25[SEPTIEMBRE | 4/09/2024]NUEVA ENCUESTA - EDGAR PIAVBA BORDA NUEVA ENCUESTA
29[SEPTIEMBRE | 4/09/2024]NUEVA ENCUESTA - DEIDIS JOHANNA MEZA SUAREZ NUEVA ENCUESTA
30[SEPTIEMBRE | 5/09/2024 REENCUESTA - LIUANA ANDREA CETINA SUAREZ CAMBIO DE DOMICILO
30[SEPTIEMBRE| 5/09/2024[VERIFICACION - JAIR JESUS CLAROS CRIOLLO VERIFICACION
36{SEPTIEMBRE| 5/09/2024{INCONFORMIDAD - BLANCA VIRDEI HERNANDEZ AFRICANO INCONFORMIDAD
37[SEPTIEMBRE ] 5/09/2024]NUEVA ENCUESTA - MAIDER ANDRES GUTIERREZ CUSBA NUEVA ENCUESTA
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- Adjunto link para la verificacion de las rutas de las encuestas asignadas por la supervisora
semanalmente.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dguiRw3WwQ5dJp
KhPNBw/edit#qid=2017578643

TIPO DE ENCUESTA NO REALIZADA REALIZADA TOTAL
CAMBIO DE DOMICILIO 3 3
INCONFORMIDAD 1 8 9
NUEVA ENCUESTA 13 45 58
VERIFICACION 5 5
TOTAL 14 61 75

2.) Apoyar la preparacion y ejecucion de manera oportuna las segundas visitas cuando como
resultado de la visita a la vivienda el resultado sea: i) Encuesta incompleta, ii) Informante Calificado-
Ocupado, y iii) Ausencia de Informante Calificado.

- En el periodo reportado (13 de Agosto al 12 de Septiembre de 2024) se realizaron 5
visitas reprogramadas por verificacion, unas por distancia otras por nivel educativo

No.| MES FECHA BARRIO - NOMBRE TIPOENCUETAS | OBSERVACION
32|SEPTIEMBRE | 5/09/2024|VERIFICACION - JAIR JESUS CLAROS CRIOLLO VERIFICACION REALIZADA
51{SEPTIEMBRE | 9/09/2024{VERIFICACION - EDGAR IVAN TAQUINAS IPIA VERIFICACION REALIZADA
62|SEPTIEMBRE | 10/09/2024|VERIFICACION - MARIA TERESA ALMANZA GUERRERO VERIFICACION REALIZADA
66|SEPTIEMBRE | 11/09/2024|VERIFICACION - FREDY ANDRES MELO ARAQUE VERIFICACION REALIZADA
68|SEPTIEMBRE | 11/09/2024|VERIFICACION - ROSA MARIA SALCEDO MARTIN VERIFICACION REALIZADA

3) Informar al supervisor aquellas situaciones especiales o problemas que se le presenten para la
oportuna y correcta realizacion de su trabajo.

- Se le informa al supervisor de 14 encuestas no realizadas durante el periodo del 13 de agosto al
12 de septiembre de 2024, por la no disponibilidad del usuario, cambio de domicilio o cancelacion
de la encuesta por el solicitante.

No.| MES FECHA BARRIO - NOMBRE TIPOENCUETAS | OBSERVACION
6{AGOSTO | 14/08/2024{NUEVA ENCUESTA - YENNIFER PATRICIA MIRANDA JIMENEZ NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
10]AGOSTO | 14/08/2024|{INCONFORMIDAD - BLANCA VIRDEI HERNANDEZ AFRICANO INCONFORMIDAD NO REALIZADA
15|AGOSTO | 16/08/2024|NUEVA ENCUESTA - DIANA LUCIA DUARTE GIRALDO NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
16|{AGOSTO | 16/08/2024|NUEVA ENCUESTA - FABIO CESAR SERRATO NAVARRETE NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
20{AGOSTO | 16/08/2024|NUEVA ENCUESTA - JUAN DE JESUS SANTAMARIA RODRIGUEZ NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
22|AGOSTO | 16/08/2024|NUEVA ENCUESTA - JOHN ALEXANDER PULIDO SUTA NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
25|SEPTIEMBRE | 4/09/2024|NUEVA ENCUESTA - EDGAR PIAMBA BORDA NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
27|SEPTIEMBRE | 4/09/2024|NUEVA ENCUESTA - SEGUNDO RODRIGUEZ ADAME NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
28|SEPTIEMBRE | 4/09/2024|NUEVA ENCUESTA - GLORIA WILCHES TORRES NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
33|SEPTIEMBRE | 5/09/2024|NUEVA ENCUESTA - GABRIELA VARELA GOMEZ NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
38|SEPTIEMBRE | 6/09/2024|NUEVA ENCUESTA - JUANA BAUTISTA RODRIGUEZ CANAS NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
46/|SEPTIEMBRE | 6/09/2024|NUEVA ENCUESTA - NORIS ALEJANDRA MENDOZA MENDOZA NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
50|SEPTIEMBRE | 9/09/2024|NUEVA ENCUESTA - MONICA ANDREA LIZCANO TORRES NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA
64|SEPTIEMBRE | 10/09/2024|NUEVA ENCUESTA - ANA ROSALBA CELIS RAMIREZ NUEVA ENCUESTA NO REALIZADA



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dgujRw3WwQ5dJpKhPNBw/edit#gid=2017578643
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zooenfx6U8meTbcozfShYB3dgujRw3WwQ5dJpKhPNBw/edit#gid=2017578643
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4) Realizar la entrega semanal de la informacion de las encuestas realizadas y cargadas al
Dispositivo Mévil de Captura (DMC).

- Se realizé descarga semanalmente de las encuestas realizadas en el DMC, enviando asi la
informacion directa al departamento nacional de planeacion para la calificacion de dichos hogares
encuestados.

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL DESCARGUE DE LAS ENCUESTAS

; ce10 de Hincrond
ha finakzado cormectaments:
El proceso de Sincronizacion

B8 ESlrao Cotractments Registros Enviados: 27

Registros Enviados. 18 Observaciones

Usuario que :
OSCAR MONTARO : Registros Insertados: 15 La Sobotud

Usuario que Stacroniza | 25473304644200006811 N
fo AR HUMBERT pido canceiada Lz encustta
‘ fue rochazada en 13 vivienda

Semana del 19 al 23 de Agosto se realizé atencién al cliente en ventanilla

Durante este periodo también se realizé una gestién adicional correspondiente a la base
de datos del DNP de encuestas en estado de VERIFICACION en la cual se habia

que ir y buscar las direcciones y dejar una informacién a cada usuario. Total, de personas
gestionadas 100

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IW6HONVWgqVS83WyoBiMm3snY6FIU-
eqb/edit?gid=618805925#qid=618805925

':J&qu evyoY - q'juajqc.\l @uduca.

5) Registrar las novedades que surjan en el proceso de aplicacion de encuestas.

- En el periodo reportado del 13 de Agosto al 12 de Septiembre de 2024 no se generd ningln
inconveniente en el proceso de las visitas a los domicilios de los usuarios que solicitaron la encuesta
del sisben.

6) Brindar atencién y solucién oportuna a los requerimientos de los ciudadanos, segun los
parametros establecidos por el Departamento Nacional de planeacion.

- Se realiz6 atencion al usuario del 19 al 23 de Agosto de 2024, para la recepcion de documentos y
demas tramites, como retiros modificaciones e inclusiones en el aplicativo del SisbenApp, en la
oficina del sisben.



Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.

Lynda P.


Cddigo: | F-GIC-02

GESTION JURIDICA'Y CONTRATACION Fecha: 11/02/2022

B O UtRA PRESENTACION DE INFORME DE CONTRATISTAS Pagina | 7de 11
: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DEAPOYOA | | .. = |
LA GESTION ersion:

B  PARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACIO

SISBEN - COLOMBIA

Sisb m v SOLICITUDES REGISTRADAS

REGISTRO FOTOGRAFICO

7) Apoyar las actividades y jornadas de atencidn descentralizadas para el proceso de vinculacion y
clasificaciéon de posibles beneficiarios a programas sociales.

8) En este periodo del 13 de Agosto al 12 de Septiembre de 2024 se participo en la jornada de SISBEN AL BARRIO
el dia 15 de Agosto en el sector de SANTA ANA.

REGISTRO FOTOGRAFICO

9) Apoyar las actividades de retroalimentacion para la mejora del proceso de encuestas Sishén 1V,
a través de una reunion de seguimiento mensual con el supervisor designado.



GESTION JURIDICA Y CONTRATACION Codigo: | F-GIC-02

Fecha: 11/02/2022

; Mg%%ﬁgﬁ A PRESENTACION DE INFORME DE CONTRATISTAS Pagina | 8dell
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DE APOYO A Version: | 6
LA GESTION ersion:

- Se realiz6 una mesa de trabajo, el dia 6 de Septiembre de 2024, liderado por la
supervisora YENY BARAJAS, para socializar el plan de trabajo del mes de Agosto,
con los nuevos lineamientos del DNP.

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL COMITE

ACTA DE LA REUNION

- PLANEACION INSTITUCIOMAL e Ferer
e ALCAnia DE Fedha: 1106, 2023
B vosalUERa — —
ACTA DE REUNION J -
W er sidan; &

NOMBRE DE LA REUNION: Plan de trabajo Septiembre
DEPENDENCIA: Oficina de Pros pectiva

PROCESO: Reunion

Evaluacién y Cumplimiento
LUGAR DE REUNION: Oficina Prospectiva FECHA: D6/ 09/ 2024
HORA DE INICIO: 3:30 pm HORA DE TERMIMACION: 5:00 pm

ELABORADO POR: Yeny Barajas [ Supervisora MUMERO DE ACTA: 08

1. TIPOS DE REUNION (Marque con una X el tipo de reunién que corresp )

1. | Auditoria 6. Cansejo
2. | Asesona o Asistenda téanica 7. Mesa de trabajo ®
3. | Capacitaddn 8. Mesa técnica
4. | Comité a. Sodalizaciin
5. | Comité de Obras 10. | Subcomité
2. OBIETIVOS DE LA REUNION

1. | Socializar plan de trabajo
2. | Socializar encuestas no realizadas
3. | Informar sobre novedades
4. | Informar inconsistencias

3. ORDEN DEL DIA DE LA REUNION
1. | Saluda
2. | Socializadiéin del plan de trabajo
3. | Informe Sisben al bamio
4. | Despedida

4, VERIFICACION DEL QUORUM
Se reguiere Quorum para la presente reunion 51 ":'
LLAMADO A LISTA DE ASISTENTES
LtES
£ Asistio?
Dependencia o Sector Fologada? |
Si Mo Si No
1.
2
3.
TOTAL:
5. CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS O COMPROMISOS DEL ACTA DE REUNION ANTERIOR
ACUER DO O COMPROMISO AVAMNCE

1. | Apropiarnos de las nuevas actualizaciones y aplicarias ie;z:,:::]mda segin surja en el desamaila de
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ACTA DE REUNION -
Vi sidn: [

Se va trabajando segin surja en el desamollo de
la actividad

2. Buenas practicas en la atenddn al ciudadano

6. DESARROLLO DE LA REUNION

52 da la hienvenida al equipo del Sishén, se realiza socializacion del trabajo a realizarse en los 12 dias del mes de
septiembre por la terminaddn del contrato, se indica el trabajo realizarse como son, encuestas en campo, atencidin
al piblico v se predsa la importancia de que las personas que se nos termina el contrato dejemos &l trabaj
organizado y al dia, tener actualizadas las bases de datos que se manejan en el drive, como & control de nutas,
wuadmo de verificacion v el control de seguimiento diario,

Se realiza retroalimentacon del trabajo de verficacion que los encuestadaores viene realizando en campo que
consiste en visitar a aquellos hogares que su encuesta estd en estado de verificacion por distancia, es decir
encuestas que se realizaron pero presentan inconsistendas, por tal motiva hay que volver a realizara, para ello
se deja un formato donde se indica al jefe de hogar que debe presentar los documentos para agendar visita, ellcs
indican que hay hogares que ya que se cambiaron de domicilio, en los conjuntos se deja la informaddn en ks
casilleros y otra se han notificado personalments v se ha evidendado a la semana siguientes que los salicitantes
sa han acercada a la ofidna a radicar o pedir informacion frente al tema.

Formato de notificacian,

PLANEACTON TNSTITUCTOMAL

1ol

ENCUESTAS EN YERIFICACTON

SAPEMNCLIESTA SISHEN EN ESTAIMD [ VERIFICACITN

Du acuerdo a informacién recibida del Departaments Kacional de Plineamiin, su enowsta &6 snosnira e warificacién. B
dacretn 41 g 20T F etablece el atioule 23835 Valdackin o axcleida oe los mgpistnoes e varifcackie, Una
wer recibida |a isformacdn, la entidad berritonal procederd & comunicar s L persona, a s residencia registrada en L Sichs
e caracterizaciin socieecondmica el inion de la sctuacidn administratve. & contisacitn, se resalts ol motive de su estads
an verificacidn. Por faver acercarse & la oficing del Sisbis, para realizar |3 solickud de nueva encuesta, enla calle L sur Ko
2-01 Muevo Colisee Musicpal, en el horarie de 8200 a.m. & L2m. o de 1:00 a 300 pom. de lunes & viemas o al omes
Esban@mosquesa-cundindmancs, gov.op.

FECH&;

M CRBIERHCE ; CEOLUILA Ma;

ERCLIES TADWNIE:

Cadigo | Tipo de Verificedan

[ Digfos no wibdos en ls 2ncuests- [S= debe realizar wn puess encuesta}

] Educackin- grado doanzade- (S debe reslizsr un nseva sropests )

&1 Ani i Pt el lizar wr )

65 Diatos no vibdos - Drupaciin & ingresos - (Se debe reallzar sn mueva encuesta’)

L1l Datos no vibdos -Secoidn hogares - {Se debe realizar un suevs enosesta)

BE Oigfos no vibdos - Seccidn hogares # Cusrtos - [(Se debe realicar un nueva enoeesta)

B Cigfns no vibdos = Distancis antre la vwends ¢ ls splicscidn de b ancuests - (Sa dobes realizar sn
e encuesta}

‘fa para terminar se invita al grupo de trabajo para hacer entrega de los archivos v dispositivos el dia jueves 12
de septiembra,
Se da por terminadao el comité siendo las 5:00 de la tande,

7. ACUERDOS Y COMPROMISOS DE LA PRESENTE ACTA DE REUNION

ACUERDO © COMPROMISO RESPONSABLE: FECHA:
Verificar la documentaddn mdicada Equipo de trabajo 0609/ 2024
Buenas practicas an la atencidn al dudadana Equipo de trabajo 06,09/2024
Formatos para visitas de verificacian Algjandro 0609/ 2024
8. ANEXOS

1. | Registro Fotogrdfico o pantallazo de la actividad (Es Obligatorio)
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2. | Ustado de asistenda F-PI-112 (Es Obligatorio)
3. | Memorias Aplica No Aplkca | x
4. | Formato de delegado Aplica No Aplica | x
5. | Formato de evaluaddn de capadtacion Aplica No Aplica | x
6.
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Codigo: | F-GJC-02
. GESTION JURIDICA Y CONTRATACION Focha: 11/02/2022
1% MOSQGERA PRESENTACION DE INFORME DE CONTRATISTAS Pagina | 11dell
' PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DE APOYO A Versién: | 6
LA GESTION ersion:
10) Apoyar el proceso de archivo de los documentos que generan la actualizacion,

recoleccion de informacion y aplicacion de la encuesta del Sisben IV.

organizacion y foliacién correspondiente al 2024

Se realiz6 apoyo en gestion documental en la semana del 23 al 28 de julio, realizando la
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